Was tun bei einem Transportschaden?

Sk~

Vorgehensweise
bei...

Verpackung beschadigt

Lassen Sie sich den Schaden vom Frachtflihrer quittieren.
Lassen Sie Ware und Verpackung unverandert. Benutzen Sie die Ware nicht!
Machen Sie, wenn mdoglich, Fotos zur Beweissicherung.
Melden Sie den Schaden wie unten aufgefiihrt.

Senden Sie die Schadensmeldung mit Fotos bitte an CAMCO per Fax oder E-Mail.
Beschadigte Ware bitte nicht ohne vorherige Ricksprache zurlicksenden.

Verpackung ohne Schaden,
aber Ware beschadigt

Diese Unterlagen an
CAMCO senden.

Post Schaden beim Anlieferer schriftlich Die Sendung in einer Postffiliale Kopie der DHL Schadensmeldung
vermerken vorlegen und Schadensanzeige
sy (Auf Rollkarte oder Bord). ausflllen.
Schaden umgehend CAMCO melden.
Paketdienst Schaden beim Anlieferer schriftlich Schaden umgehend CAMCO melden. | CAMCO Lieferscheinkopie mit

DPD@

vermerken
(Auf Rollkarte oder Bord).

Schaden umgehend CAMCO melden.

Schadensvermerk ggf. Kopie der
Rollkarte

Paketdienst

Schaden beim Anlieferer schriftlich
vermerken
(Auf Rollkarte oder Bord).

Schaden umgehend CAMCO melden.

Schaden umgehend CAMCO melden.

CAMCO Lieferscheinkopie mit
Schadensvermerk ggf. Kopie der
Rollkarte

Paketdienst

Schaden beim Anlieferer schriftlich
vermerken
(Auf Rollkarte oder Bord).

Schaden umgehend CAMCO melden.

Schaden umgehend CAMCO melden.

CAMCO Lieferscheinkopie mit
Schadensvermerk ggf. Kopie der
Rollkarte

Paketdienst

OO

Schaden beim Anlieferer schriftlich
vermerken
(Auf Rollkarte oder Bord).

Schaden umgehend CAMCO melden.

Schaden umgehend CAMCO melden.

CAMCO Lieferscheinkopie mit
Schadensvermerk ggf. Kopie der
Rollkarte

Paketdienst

Schaden beim Anlieferer schriftlich
vermerken

Schaden umgehend CAMCO melden.

CAMCO Lieferscheinkopie mit
Schadensvermerk ggf. Kopie der

FedEx (Auf Rollkarte oder Bord). Rollkarte
Schaden umgehend CAMCO melden.
Spedition Paket in Gegenwart des Transportunternehmen verstandigen Frachtbriefkopie mit

e

FrachtfUhrers auspacken und
Schaden auf dem Frachtbrief
quittieren lassen.

Schaden umgehend CAMCO melden.

und eine Besichtigung beantragen.

Schadensbestatigung

CAMCO Produktions- und Vertriebs-GmbH

fiir Beschallungs- und Beleuchtungsanlag
Fischpicke 5 - 57482 Wenden-Gerlingen
USt.-Id.Nr.: DE 262761745
Steuernummer: 338/5866/1734

Telefon: +49(0)2762 408-0

en Telefax: +49(0)2762 40810
e-mail: postmaster@camco.de

Internet: http://www.camcoaudio.com/

Geschéftsfiihrer:
Reiner Samann
Joachim Stécker
Carsten Wegner

Dresdner Bank Siegen
Sparkasse Olpe
Sparkasse Siegen
Deutsche Bank Siegen

BLZ 460 800 10 Konto 3 591 682 00

BLZ 462 500 49 Konto 100 48 29
BLZ 460 500 01 Konto 1000 68 72
BLZ 460 700 24 Konto 1530 690 00
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